ESMP

ESCOLA SUPERIOR DO MINISTERIO POBLICO DE SAD PAULD M I s I

Wi

i

MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DE SAO PAULO

Comunicado CEAF-ESMP n° 01/2024

Setor Académico — Nucleo de Pés-Graduacao

9° Curso de Formacdo de Conciliadores e Mediadores em Meios Adequados de

Resolucgédo de Conflitos

A Diretora do Centro de Estudos e Aperfeicoamento Funcional - Escola Superior
do Ministério Publico de Sao Paulo comunica aos Profissionais de todas as areas
do conhecimento que necessitem intervir para facilitar o didlogo nas diferentes
situacgoes de conflito, em especial, Operadores do Direito, Psicologos, Educadores,
Psiquiatras, Assistentes Sociais, Administradores, Consultores nas Empresas,
Estudantes Universitarios e pessoas interessadas na Formacao em Conciliagao e
Mediagao de Conflitos, a realizagao do 9° Curso de Formacéo de Conciliadores e

Mediadores em Meios Adequados de Resolugao de Conflitos

CEAF-ESMP habilitado junto ao Nicleo Permanente de Métodos Consensuais de
Solucgido de Conflitos - NUPEMEC desde 2012 — conforme Resolugéo n® 125/2010

Plano do Curso

Justificativa

A Resolucao n°® 125/2010 do Conselho Nacional de Justica estabeleceu uma politica
publica de tratamento adequado dos conflitos de interesses resolvidos no seu
ambito, seja por meios heterocompositivos, seja por meios autocompositivos.

Esta orientacao foi adotada de forma a organizar, em todo territério nacional, ndo
somente os servigos prestados no curso da relacao processual, como também os que
possam incentivar a atividade do Poder Judiciario de prevencao de demandas com
as chamadas atividades pré-processuais de conciliacdo e mediacao.

A Resolugao n® 118/2014 do Conselho Nacional do Ministério Pablico preconiza que

incumbe ao Ministério Publico brasileiro implementar e adotar mecanismos de
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autocomposicao de conflitos, por meio de seus membros, servidores e de mediadores
voluntarios devidamente capacitados em métodos adequados de solucao de litigios.
Neste contexto, é que se justifica a implantacdo do Curso de Capacitacio de
Conciliadores e Mediadores em Meios Adequados de Resolucdao de Conflitos,
possibilitando aos participantes do curso todas as técnicas adotadas para intervir
como facilitador no dialogo nas diferentes situacoes de conflitos, criando um espaco
de reflexdo e de comunicacao, propicio a mudanca de paradigmas necessarios para

vivéncia de uma justica transformadora e moderna nas rela¢gdes humanas.

Objetivos
Possibilitar a capacitacao de profissionais em meios adequados para solucao de
conflitos instalados no ambito judicial e extrajudicial, oferecendo embasamento

tedrico e pratico.

Publico - alvo

Profissionais de todas as areas do conhecimento que necessitem intervir para
facilitar o dialogo nas diferentes situag¢oes de conflito, em especial, a todos os
graduados em Instituicdo de Ensino Superior devidamente reconhecida pelo

Ministério da Educacdo (artigo 11 da Lei n° 13.140/2015).

Estrutura do Curso

Sera ministrado em dois Mddulos, tedrico e pratico nos moldes da Resolucido n°
125/2010 do Conselho Nacional de Justica e Resolucao n° 118/2014 do Conselho
Nacional do Ministério Publico.

A Metodologia utilizada sera operacionalizada por meio de:

* Aulas expositivas acerca do conteudo programatico;

* Dinamicas de grupo;

* Simulacgao de casos para exercicio das técnicas;

* Mo6dulo Pratico.
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Curso livre para pessoas maiores de 18 anos interessadas em conhecer e atuar
como conciliador e/ou mediador no ambito judicial ou privado. No ambito judicial é

exigido curso superior, em qualquer area, com dois anos de formacao.

Modulo Tedrico

Desenvolver-se-a em 15 dias letivos com carga horaria total de 60 horas, no periodo
de 07 de marco a 27 de junho de 2024, nas dependéncias do Centro de Estudos e
Aperfeicoamento Funcional — Escola Superior do Ministério Pablico de Sdo Paulo

— CEAF-ESMP localizado no Prédio Sede do MPSP Rua Riachuelo n® 115, 5° andar

* Aula/Periodo: quintas-feiras

* Horario: das 18h30 as 22h30

Moédulo Pratico

O modulo pratico formaliza o atendimento de casos reais supervisionados, tendo
como objetivo a capacitacao para o saber fazer, isto é, a fundamentacao teodrica é
entdo, integrada a pratica da Mediacdo e Conciliagdo. O aluno, futuro
mediador/conciliador, utilizara os principios fundamentais da Mediacdo e
Conciliacdo passando por trés diferentes posicdes: a) observador, b) co-conciliador
ou co-mediador, e ¢) conciliador ou mediador. Ao final de cada sessdo, o aluno
apresentara relatério do trabalho realizado, nele lancando suas impressées e
comentarios, relativos a utilizacao das técnicas aprendidas e aplicadas, de modo
que esse relatorio nao deve se limitar a descrever o caso atendido, mas havera de
observar as técnicas utilizadas e a facilidade ou dificuldade de lidar com o caso
real. O médulo sera realizado, obrigatoriamente, no NUIPA Regional Norte da
Capital — Projeto Cantareira, habilitado no NUPEMEC/SP, Proc. n°
2019/00012077, do Ministério Publico do Estado de Sao Paulo, localizado na Rua

Ana Benvinda de Andrade n° 150, Santana, mediante supervisio, comprovando-se
a frequéncia de ao menos 20 horas com apresentacao de certidao junto a secretaria

da Escola Superior do Ministério Pablico de Sao Paulo.
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As 40 horas restantes e obrigatérias deverdo ser realizadas nos Centros

Judiciarios de Solucao de Conflitos — CEJUSCs, conforme relacio a ser divulgada

em momento oportuno, de livre escolha do aluno, sendo que as sessbdes serao

conduzidas por facilitadores atuantes nos CEJUSCs e Juizados Especiais Civeis,
mediante acompanhamento de supervisor indicado pelo Centro de Estudos e
Aperfeicoamento Funcional — Escola Superior do Ministério Publico de Sao Paulo,
comprovando-se o cumprimento integral, para fins de certificacdo, com a

apresentacao de atestado de frequéncia da carga horaria exigida.

Periodo de realizagao do Médulo Pratico: agosto a novembro de 2024

Caracteristicas:

* Pré-requisito: Conclusido com aproveitamento no Moddulo Tedrico com carga
horaria 60 horas.

* Disponibilidade de turmas do médulo pratico no NUIPA Regional Norte da
Capital — Projeto Cantareira do Ministério Puablico do Estado de Sao Paulo: serao
oferecidos grupos de atendimento com horarios distintos, sendo que cada encontro
tera a duracao de 4 horas, conforme programacao a ser divulgada.

* Formacdo das turmas do moédulo pratico no referido NUIPA cada grupo de
atendimento comportara o maximo de 8 (oito) alunos.

* A carga horaria prevista para cada turma é de 60 horas, sendo 20 horas no
NUIPA Regional Norte da Capital — Projeto Cantareira, localizado na Rua Ana
Benvinda de Andrade, n° 150, e 40 horas no Centros Judiciarios de Solucio de

Conflitos — CEJUSCs.

Os grupos de atendimento serdao formados de acordo com a inscri¢cdo dos alunos no

término do Mddulo Teoérico.
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Avaliacao

Moédulo Teorico
A frequéncia minima exigida para aprovacao do Médulo Teorico é de 100% das 60h,
em conformidade com a Resoluc¢édo n° 125/2010 do Conselho Nacional de Justica. O

aproveitamento do aluno sera aferido pela frequéncia as aulas.

Moédulo Pratico

A avaliacdo do aproveitamento sera realizada com o preenchimento dos seguintes
requisitos:

* Certificado de conclusdao do Moédulo Teérico;

* Desempenhar nas sessdes de conciliacdo/mediacéo trés funcdes: a) observador, b)
co-conciliador ou co-mediador, e ¢) conciliador ou mediador;

* Ao final de cada sessao, apresentar relatorio do trabalho realizado, nele lancando
suas Impressoes e comentarios, relativos a utilizacdo das técnicas aprendidas e
aplicadas no Médulo Teorico, conforme modelos a serem fornecidos e observados os
critérios estabelecidos no Provimento CSM/MP n° 2288/2015;

* Frequéncia minima de 60 (sessenta) horas de atendimento de casos reais,
conforme parametros para a formacdo de conciliadores e mediadores judiciais -

Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de Solucao de Conflitos e Cidadania.

Cronograma de Atividades

- Periodo de matricula: 24 de janeiro (a partir das 11h) a 29 de fevereiro de 2024
(até as 23h)

- Periodo do Mdédulo Teorico: 07 de margo a 27 de junho de 2024

- Periodo do Mdédulo Pratico: agosto a novembro de 2024
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Corpo Docente

Adolfo Braga Neto

Mestre em Direito pela PUC/SP.
Advogado

Assessor do MPSP

Presidente do Conselho de Administragdo do IMAB - Instituto de Mediagéo e Arbitragem do Brasil

Airton Buzzo Alves
Mestre em Direito Processual Penal

Coordenador Académico
Promotor de Justica do MPSP

Mediador e Coordenador do NUIPA Regional Norte da Capital — Projeto Cantareira

Geisa Rodrigues Gomes

Doutoranda em Educacao pela USP
Mestre em Psicologia Social pela PUC/SP
Psicologa pela Universidade Mackenzie

Juliana Polloni

Doutora pela UNESP

Advogada

Mediadora do CNdJ e TJSP

Professora em Capacitacdo de Mediadores

Lourdes Farias Alves
Psicologa

Mestre em Psicologia pela PUC/SP
Mediadora de Conflitos

Marcia Santos Nogueira Andreani
Graduada em Direito

Instrutora, Supervisora e Mediadora do CNJ e TJSP

Marta dos Reis Marioni
Psicéloga
Mediadora de Conflitos

Docente e Supervisora de Praticas em Mediacdo de Conflitos e Justica Restaurativa

Michel Betenjane Romano

Especialista em Interesses Difusos e Coletivos pela CEAF-ESMP
Promotor de Justiga do Ministério Publico do Estado de Sdo Paulo

Atuou como Membro Auxiliar do CNMP
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Ricardo Pereira Junior
Doutor em Filosofia do Direito pela Universidade de Sao Paulo/USP
Juiz Titular da 12% Vara da Familia e Sucessées da Comarca de Sdo Paulo

Rita de Jesus Leria Aires
Psicologa
Mediadora de Conflitos

Valéria Pereira Couto Hoefler

Advogada

Professora Universitaria

Instrutora do CNJ, mediadora e conciliadora do TJSP, Justiga Federal e NUTPA Regional Norte da
Capital - Projeto Cantareira

Mestranda, pés-graduagao em Direito de Familia e Sucessdes e Direito Trabalhista

Violeta Daou

Psicologa

Mediadora de Conflitos

Docente em cursos de Mediagio de Conflitos e em Praticas de Justica Restaurativa.

Vagas e Matriculas
Numero de Vagas: 70 (setenta). Mediante ordem cronolégica de matricula.

Poderao se inscrever no curso, apenas portadores de diploma de graduacao.

Matriculas
As matriculas serdo realizadas no periodo de 24 de janeiro (a partir das 11h) a 29
de fevereiro de 2024 (até as 23h) pelo preenchimento de formuldrio online

disponivel pelo link: https://forms.office.com/r/XpTPGczwmd

Documentacéo necessaria:
-RG
- CPF

- Diploma de graduacio (frente/verso)

A documentacdo deverda ser encaminhada, durante o periodo de matricula, em
formato PDF para o e-mail: esmp-secretaria@mpsp.mp.br
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Exclusivamente para: Membros e Servidores do Ministério Publico do Estado de

Sao Paulo

Sera obrigatdério fornecer o e-mail Institucional “mpsp.mp.br” no preeenchimento

do formulario de inscricao.

Documentacéo necessaria:

- Diploma de graduacio (frente/verso)
A documentacdo devera ser encaminhada, durante o periodo de matricula, em

formato PDF para o e-mail: esmp-secretaria@mpsp.mp.br

Investimento

Serdao 10 mensalidades de R$ 225,00 (duzentos e vinte e cinco reais). A primeira
mensalidade devera ser paga, no ato da matricula, através de boleto bancario a ser
disponibilizado pelo CEAF-ESMP via site ou e-mail cadastrado pelo interessado no

formulario de matricula.

As demais mensalidades terdo vencimento no dia 20 (vinte) dos meses de abril a
dezembro de 2024 e os respectivos boletos serdo encaminhados por e-mail ou

estardo disponiveis na plataforma do curso (drea do aluno).

Serdo concedidas 25 (vinte e cinco) bolsas de estudos integrais aos Membros e
Servidores do Ministério Publico do Estado de Sao Paulo. As matriculas serio
efetivadas por ordem cronolégica.

Reforcamos que o e-mail informado devera ser o institucional “mpsp.mp.br”

Em caso de desisténcia do curso, o(a) aluno(a) devera formalizar o cancelamento

da matricula pelo e-mail: esmp-secretaria@mpsp.mp.br, respondendo por todas as

despesas e mensalidades pendentes até o referido pedido ainda que néo tenha
frequentado as aulas, incluindo-se ao valor devido das parcelas vencidas até a

solicitacdo de cancelamento da matricula.
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O valor da matricula cancelada podera ser restituido, em até 90% (noventa por
cento) desde que o(a) aluno(a) ndo tenha frequentado nenhuma aula ou se

beneficiado de servigo prestado pelo CEAF/ESMP.

Importa ressaltar que por se tratar de conta de governo, o processo de restituicao
torna-se moroso, além de ter como condicdo a inexisténcia de registros em
nome do(a) aluno(a) no "Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de

Orgdos e Entidades Estaduais do Estado de Sdo Paulo - CADIN Estadual".

Niumero Minimo de Matriculados

A viabilidade do curso esta condicionada ao nimero minimo de matriculados, que
varia de acordo com as necessidades especificas do curso. Caso nao seja atingido
numero minimo, o Centro de Estudos e Aperfeicoamento Funcional se reserva o
direito de adiar ou cancelar o curso. Nestes casos os candidatos serdo comunicados
e o CEAF-ESMP providenciara a restituicio do valor pago no momento da

matricula.

Programacao
O Programa podera sofrer alteracoes em funcio de atos normativos que venham a

entrar em vigor a respeito.

1* aula - Aula Inaugural

I- Politicas Publicas Nogoes gerais e politicas publicas de tratamento dos métodos
consensuais de solucao de conflitos. Mudanca de mentalidade: papel do Conselho
Nacional de Justica, do Conselho Nacional do Ministério Publico, do Poder

Judiciario, do Ministério Publico e das institui¢ées publicas e privadas.

II. Introducéo:
— Panorama nacional.

— Cultura de Paz.
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— Autocomposicao e Heterocomposigao.

— Histoérico dos métodos consensuais de solucéo de conflitos

— Nogoes gerais e diferenciacdo entre os principais métodos de resolucio de
conflitos: judicial, processos hibridos, negociacdo, conciliacdo, mediacao e

arbitragem.

2% aula - Escolas de Mediacao. Defini¢do e Conceitualizacio.

— Historico, Conceito e Panorama Mundial.

— Areas da Mediacdo: judicial e extrajudicial, penal extrajudicial, prévia e
incidental, familiar, consumeirista, trabalhista, previdenciaria, escolar,
empresarial e social.

— As Escolas ou Modelos de Mediacao — os diferentes modelos e suas ferramentas.
— A mediacédo negocial de Harward (posicdes e interesses, aspectos emocionais que
envolvem a negociacéo, solucio ou solucdes parciais ou totais).

— Transformativo (Bush e Folger) e Circular—Narrativo (Sara Cobb).

— Definic¢ao e Conceito.

32 aula - Ktica na Mediacao e na Conciliacao.

— Codigo de Etica da Resolucao 125 do Conselho Nacional de Justica.

— O mediador, terceiro facilitador e suas funcgées: facilitador da comunicacio,
guardido do processo de mediacio, sujeito aos principios do Cédigo de Etica.

— Postura do mediador: atribuigoes e limites de sua atuacao.

— Imparcialidade, neutralidade e responsabilidade do mediador.

— Principios da media¢ao na Lei de Mediacgao e no Novo Codigo de Processo Civil.

4* aula - Epistemologia e Paradigmas.
— Epistemologia: defini¢ao e conceitualizagao.
— Epistemologia. Teoria ou Ciéncia da Origem, Natureza e Limites do

Conhecimento.
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— Articulagdo com a fundamentacdo das ciéncias, principios e abordagens que
regem a teoria e a pratica da Mediacao de Conflitos.

— As diferentes ciéncias e abordagens que fundamentam a epistemologia da
mediacdo: o Direito, a Filosofia, a Sociologia, a Psicologia, a Filosofia da
Linguagem, O Construtivismo e o Construcionismo Social, as Técnicas de
Negociacao entre outras.

— Epistemologia Pessoal e Mediag¢ao — Grupos de reflexdo sobre o tema e o impacto
dessa epistemologia pessoal sobre o pensar, sentir e agir do mediador.

— Paradigmas: Conceito e Caracteristicas.

— Mudancas Paradigmaticas: paradigma Mecanicista e paradigma Sistémico para
identificar as origens e constituicio da mediacdo como metodologia na
contemporaneidade.

— A Influéncia em diferentes areas do conhecimento (Antropologia, Sociologia,
Fisica, Teoria Geral dos Sistemas, Biologia, Cibernética, Psicologia, Direito e
Teoria da Comunicacio).

— Técnicas de reformulagio e escuta ativa para rever e reavaliar os paradigmas
familiares e culturais das partes, como busca de alternativas para resolver
conflitos.

— Dinamica: como se estruturam os paradigmas culturais, familiares e culturais?

5% aula - Etapas no Processo de Mediacéo.

— Pré—Mediacao e Mediacgao propriamente dita.

— Acolhida.

— Fala de abertura: contextualizacdo para as partes, esclarecimentos sobre a
mediacdo, declaracdo 1inicial das partes, planejamento, contrato de
confidencialidade, esclarecimentos dos interesses ocultos e negociacio do acordo.
— Relato das historias.

— Construcgao da agenda.

— Ferramentas para o facilitador da conversacgao na construcgao do dialogo.
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— Técnicas, ferramentas e estratégias: co—mediag¢do, caucus, equipe reflexiva,
postura reflexiva.

— Descri¢ao e a importancia de sua utilizagao.

— A estruturacio das ferramentas: técnicas narrativas interrogativas (perguntas).
— Forma Afirmativa: resumo, enquadre, reenquadre, reformulacdo, conotacao
positiva, postura reflexiva, processos reflexivos para identificar os interesses
expressos e implicitos e a analise légica das propostas para os acordos de mutua
satisfacao.

— Escuta Ativa.

— Premissas conceituais da autocomposicao.

* Exercicio Simulado I: Atendimento de casos simulados, preparacao dos alunos
que 1rao atuar como conciliadores e mediadores, co-conciliadores e co-mediadores e

exercicios com equipe reflexiva.

6% aula - Teorias da Comunicacio.

— Conceito e teoria da comunicacao.

— Axiomas e efeitos pragmaticos na Comunicacao.

— Comunicacéao verbal e nao verbal.

— Aportes da Teoria da Comunicacao a Mediacao.

— Distorg¢oes da comunicacao e co-construcio dos conflitos.

— Aspectos comunicacionais da Comunicacdo Nao Violenta aplicados a Mediacao
de Conflitos: prevencao e resolucao de conflitos.

— Comunicacdo nas pautas de interacdo e no estudo do inter-relacionamento
humano.

— Aportes da teoria do observador a mediacao.

— Conceito e sistemas de referéncia do observador.

— Transdisciplinariedade das Teorias — Estudos da Cibernética, Teoria Geral dos
Sistemas, biologia e visao construtivista aplicados a mediacao.

- Teoria da narrativa: o conflito como narrativa.
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- Reconstrucdo do significado: didlogos transformadores e reconstrucido do

significado e novas narrativas.

7% aula - Legislagcdo aplicavel aos meios consensuais e Politica Publica de
Tratamento Adequado de Conflitos.

— Legislacao brasileira sobre conciliacao—mediacao e Juizados Especiais.

— Novo Cédigo de Processo Civil.

— Lei de Mediacao.

— A resolugao n° 125/2010 do Conselho Nacional de Justiga.

— A resolugao n° 118/2014 do Conselho Nacional do Ministério Publico.

— Conciliacao judicial e extrajudicial.

— A politica do Conselho Nacional de Justica e Conselho Nacional do Ministério
Publico.

— Enfoque normativo e ético da conciliacido e suas aplica¢ées ao Ministério Publico
e ao Poder Judiciario.

— Principios Constitucionais: do acesso a Justica e pacificacao social a defesa da
dignidade de pessoa humana.

— Importancia da capacitacao e papel do Ministério Publico.

— Terceiro facilitador: fungoes, postura, atribuicdes, limites de atuacao, ética e
Codigo de Ktica.

— A mediacao judicial e extrajudicial.

— O gerenciamento do processo e os Centros de Resolucao de conflitos.

— Estruturacao — Conselho Nacional de Justica, Ntcleo Permanente de Métodos
Consensuais de Solugao de Conflitos e Cidadania e Centros Judiciarios de Solugao
de Conflitos e Cidadania - CEJUSCs.

— Qualidade do servigo de conciliadores e mediadores.

— A audiéncia de conciliacido e mediagio do novo Cédigo de Processo Civil.

— Remuneracio de conciliadores e mediadores.
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8% aula - Negociacgio e Comunicacdo ndo Violenta como método de
conciliagao/mediagao.

— Conceito. Integracao e distribuicao do valor das negociagoes.

— Técnicas basicas e intermediarias de negociacao.

— Opgoes de ganho e alternativas dos acordos negociados.

— Estratégias de estabelecimento de Rapport.

— Transformacao dos negociadores.

— Teoria segundo Marshall Rosemberg.

— Origem.

— Comunicac¢ao Violenta ou Alienante.

— Quatro Componentes da CNV.

— Papel crucial da linguagem e do uso das palavras na formacao e resolug¢ao dos

conflitos.

9% aula - Teoria do Sujeito e da Linguagem.

— Visao pragmatica da linguagem e sua influéncia na Construgao e Solucédo de
Conflitos.

— O conhecimento, as relacoes e os individuos constituidos nas praticas discursivas.
— Verdades socialmente construidas e sua articulacdo com a estruturacido do
conflito trazidos pelas partes.

— Aspectos sociolégicos: paradigmas, valores, crencas e preconceitos, na formacao
do sujeito e da linguagem.

— Aspectos psicologicos: identidade, interesses, necessidades, relacionamentos

pessoais, profissionais e sociais, na formagao do sujeito e da linguagem.

10* aula - Conciliacdo/Mediacao: fases e técnicas
— Etapas: planejamento da sessao, apresentacgao ou abertura, esclarecimentos ou
investigacdo das propostas das partes, criacdo de opgoes, escolha da opcgao,

lavratura do acordo.
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— Técnicas: recontextualizacdo, identificacdo das propostas implicitas, afago,
escuta ativa, espelhamento, producao de opgao, acondicionamento das questoes e
interesses das partes, teste de realidade.

— Formalizacao do acordo: dados essenciais do termo de conciliacao e mediacao.

— Redacao do acordo: requisitos minimos, liquidez e exequibilidade.

— Encaminhamentos e estatistica.

* Exercicio Simulado II: Atendimento de casos simulados, preparacao dos alunos
que irao atuar como conciliadores e mediadores, co-conciliadores e co-mediadores e
exercicios com equipe reflexiva.

11* aula - Busca de solucbes alternativas para sua resolucdo e o papel do
conciliador/mediador e suas relacoes.

— Formas de resolucao dos conflitos: adversariais e nao adversariais.

— Compreensio dos conceitos de comunicacio e sua pragmatica.

— Recursos para desenvolver habilidades e competéncias comunicacionais como
forma de prevencao.

— Busca de alternativa para resolugao de conflitos.

— Contornando as dificuldades: situacoes de desequilibrio, descontrole emocional,
embriaguez, desrespeito.

— Dinamica: Experiéncias pessoais para resolver conflitos. O pensar, sentir e agir
como recursos para buscar a mediacao e a conciliagao.

— O papel do conciliador/mediador e sua relagdo com os envolvidos no processo de
conciliagao/mediacao.

— Os operadores do Direito: o magistrado, o promotor, o advogado, o defensor
publico, etc.

— Técnicas para estimular os profissionais a atuarem de forma eficiente na

conciliagao/mediacao.

12* aula - Ciclo de vida e violéncia familiar.
— Conflitos familiares e moderna teoria do conflito.

— Conceito e estrutura. Aspectos objetivos e subjetivos.
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- Contexto Histérico e Formas de violéncia doméstica.

- A violéncia doméstica contra a mulher: afronta aos direitos humanos, direitos -
fundamentais e a dignidade humana.

- Violéncia contra a crianga, adolescente e contra o idoso no contexto doméstico.

- Medidas de protecao e prevencao da violéncia doméstica.

13% aula - Visao geral das diferentes etapas da vida familiar e sua articula¢ido na
pratica da mediacao.
— Fases do ciclo vital.
— Tarefas, transi¢oes, adaptacées e negociagoes para superar conflitos previsiveis
e imprevisiveis em cada fase.
— Crise familiar e justica restaurativa.
— Fundamentacdo ao entendimento do mediador para busca de alternativas a
solucdo desses conflitos.

— O dialogo como instrumento para preservar as relagoes parentais.

14* aula - Rede social e sua relevancia na mediacéo.

— Reflexao sobre Rede no Atendimento: conceito, articulagao e trabalho conjunto.
— Rede de relacionamento entre todos os sistemas envolvidos: as partes, seus
familiares e os operadores do direito.

— A rede encontrando alternativas para resolucdo de conflitos familiares e
restauracio de lagos familiares.

— O trabalho em rede e as medidas protetivas para as pessoas em condicao de
vulnerabilidade: idoso, crianga e mulher vitima de violéncia doméstica.

— Politicas publicas de justica restaurativa: da disponibilidade de equipamentos a
integracao da rede publica de assisténcia e apoio as iniciativas privadas.

* Exercicio Simulado III: Atendimento de casos simulados, preparacao dos alunos
que irao atuar como conciliadores e mediadores, co-conciliadores e co-mediadores e

exercicios com equipe reflexiva.

15 aula - Dinamicas Praticas.
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Calendério de Aulas

Moédulo Tedrico

Dia 07/03/2024
1% parte - Tema: Aula inaugural — Abertura Politicas Publicas
Professor:

Airton Buzzo Alves

2% parte - Tema: Politicas Publicas
Coordenador(a) do NUPEMEC - Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de
Solucéo de Conflitos

Dia 14/03/2024
Tema: Escolas de Mediacao, definicao e conceitualizacao
Professor:

Adolfo Braga Neto

Dia 21/03/2024
Tema: Etica na Mediacao e na Conciliacao
Professora:

Juliana Polloni

Dia 04/04/2024

Tema: Epistemologia e Paradigmas
Professoras:

Lourdes Farias Alves

Marta dos Reis Marioni
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Dia 11/04/2024

Tema: Etapas no Processo de Mediagao
Professoras:

Violeta Daou

Rita de Jesus Leria Aires

Dia 18/04/2024

Tema: Teorias da Comunicacio
Professoras:

Lourdes Farias Alves

Marta dos Reis Marioni

Dia 25/04/2024

Tema: Legislacao aplicavel aos meios consensuais e Politica Publica de tratamento

adequado de Conflitos
Professor:

Michel Betenjane Romano

Dia 02/05/2024

Tema: Negociacado e Comunicacdo néo
conciliacao/mediacao.

Professoras:

Geisa Rodrigues Gomes

Violeta Daou

Dia 09/05/2024

Tema: Teoria do Sujeito e da Linguagem.
Professoras:

Geisa Rodrigues Gomes

Lourdes Farias Alves

Violenta

CNV como método

de
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Dia 16/05/2024

Tema: Conciliagdo/Mediagao: fases e técnicas.
Professoras:

Geisa Rodrigues Gomes

Rita de Jesus Leria Aires

Dia 23/05/2024

Tema: Busca de solugdes alternativas para sua resolucdo e o papel do
conciliador/mediador e suas relagoes.

Professora:

Juliana Polloni

Dia 06/06/2024
Tema: Ciclo de Vida e Violéncia Familiar. Atuacido do CEJUSC.
Professor:

Ricardo Pereira Junior

Dia 13/06/2024

Tema: Visao geral das diferentes etapas da vida familiar e sua articulacio na
pratica da mediacao.

Professoras:

Lourdes Farias Alves

Rita de Jesus Leria Aires

Dia 20/06/2024

Tema: Rede social e sua relevancia na mediacao.
Professoras:

Geisa Rodrigues Gomes

Violeta Daou
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Dia 27/06/2024
Tema: Dinamicas Praticas.
Professoras: Marta dos Reis Marioni

Rita de Jesus Leria Aires

Moédulo Pratico

Periodo de realizac¢do: agosto a novembro de 2024
Professoras Supervisoras:
Marcia Santos Nogueira Andreani

Valéria Pereira Couto Hoefler

Informacoes

Pelos telefones: (11) 3119-9442, ou pelo e-mail esmp-secretaria@mpsp.mp.br

Coordenacao Geral

Tatiana Viggiani Bicudo
Doutora em Direito

Procuradora de Justica do MPSP
Diretora do CEAF-ESMP

Coordenacao Académica

Airton Buzzo Alves

Mestre em Direito pela PUC-SP

Promotor de Justica do MPSP

Coordenador do NUIPA - Regional Norte da Capital — Projeto Cantareira

André Pascoal da Silva
Doutorando em Direito pela FDUSP
Promotor de Justica do MPSP
Assessor do CEAF-ESMP

Realizacao

CEAF-ESMP - Centro de Estudos e Aperfeicoamento Funcional — Escola Superior
do Ministério Publico de Sao Paulo



